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ПОЛОЖЕНИЕ

об Общественном совете по независимой оценке качества предоставляемых социальных услуг на территории Башмаковского района
1.Общие положения

1.1. Общественный совет по независимой оценке качества предоставления социальных услуг на территории Башмаковского района Пензенской области (далее - Совет) является совещательным органом, созданным при районной администрации Башмаковского района Пензенской области в целях обеспечения проведения независимой оценки качества предоставления социальных услуг населению.
1.2. Совет в своей деятельности руководствуется действующим законодательством и настоящим Положением.
1.3. Основной целью деятельности Совета является разработка предложений и принятие решений по вопросам независимой оценки качества предоставляемых социальных услуг на территории Башмаковского района Пензенской области.

2. Основные задачи Совета.

2.1. Выявление и исследование проблем в сфере социального обслуживания на территории Башмаковского районе Пензенской области.
2.2. Установление порядка оценки качества предоставляемых социальных услуг на территории Башмаковского района Пензенской области на основании определенных Советом критериев эффективности работы.
2.3. Обеспечение взаимодействия с учреждениями социальной сферы Башмаковского района Пензенской области.
2.4. Изучение общественного мнения, результатов оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги на территории Башмаковского района Пензенской области.
2.5. Информирование администрации Башмаковского района Пензенской области о существующих проблемах, в работе организаций оказывающих социальные услуги на территории Башмаковского района Пензенской области.
2.6. Информирование о деятельности Общественного совета размещается администрацией Башмаковского района Пензенской области на своем официальном сайте в сети «Интернет».
2.7. Подготовка материалов по вопросам независимой оценки качества предоставляемых социальных услуг на территории Башмаковского района Пензенской области.
2.8. Выявление, обобщение и анализ общественного мнения о деятельности работы организаций, оказывающих социальные услуги на территории Башмаковского района Пензенской области.
2.9. Подготовка предложений и участие в разработке планов и мероприятий по улучшению качества работы организаций оказывающих социальные услуги на территории Башмаковского района Пензенской области.

3.Основные функции Совета
3.1. Изучение показателей, характеризующих работу организаций оказывающих социальные услуги на территории Башмаковского района Пензенской области для независимой оценки качества работы.
3.2. Изучение материалов средств массовой информации и общественного мнения о качестве работы организаций оказывающих социальные услуги на территории Башмаковского района Пензенской области.
3.3. Участие и организация мероприятий направленных на повышение качества работы организаций оказывающих социальные услуги на территории Башмаковского района Пензенской области (конференции, круглые столы и т.д.).
3.4. Разработка и внесение на рассмотрение руководства организаций оказывающих социальные услуги на территории Башмаковского района Пензенской области предложений и рекомендаций в виде решений Совета.

4. Права Совета

4.1. Запрашивать и получать в установленном порядке от руководителей организаций оказывающих социальные услуги на территории Башмаковского района Пензенской области материалы и информацию по вопросам, отнесенным к его компетенции.
4.2. Проводить опрос клиентов и других категорий граждан о качестве работы организаций оказывающих социальные услуги на территории Башмаковского района Пензенской области.
4.3. Создавать	для рассмотрения вопросов, отнесенных к компетенции Совета, рабочие группы.

5.Организация и порядок деятельности Совета

5.1. Состав	Совета утверждается постановлением Администрации Башмаковского района Пензенской области.
5.2. Совет	Формируется в составе Председателя Совета, заместителя Председателя Совета, секретаря Совета и членов Совета. Деятельностью Совета руководит Председатель Совета.
5.3. Заседания Совета проводятся не чаще чем один раз в год и не реже чем один раз в три года.
5.4. Заседание Совета считается правомочным, если на нем присутствует более половины членов Совета. Решение Совета принимается путем открытого голосования простым большинством голосов от числа членов Совета, присутствующих на заседании. Голос Председателя Совета является решающим.
5.5. Решение Совета оформляются протоколом, который подписывается всеми присутствующими на заседании членами Совета. В случае несогласия членов совета с принятым решением они в праве изложить свое мнение в протоколе заседания. Решения Совета носят рекомендательный характер.
5.6. Созыв Совета и ведение протоколов осуществляет секретарь Совета.

