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Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания 
населения» Башмаковского района предоставляет информацию о мероприятиях по улучшению 
качества деятельности учреждения, проведенных по итогам независимой оценки качества 
оказания услуг в организациях (учреждениях) социального обслуживания Пензенской области, 
проведенной в 2017 году:

П оказат ель М ероприят ия
1 Установка на сайте учреждения 

версии для инвалидов по зрению
На сайте учреждения версия для слабовидящих 
имеется.

2 Оборудование территории, 
прилегающей к организации, с учетом 
требований доступности для 
маломобильных получателей услуг, 
входной зоны, установка в 
помещении организации видео- 
,аудиоинформаторов для лиц с 
нарушением функций слуха и зрения

- вход оборудован пандусом с поручнями;
- в фойе учреждения работает телевизор, на котором 
воспроизводятся в автоматизированном режиме 
информационные и речевые сообщения;

установлено уличное и внутреннее 
видеонаблюдение;
- имеется режимная вывеска, дублированная 
шрифтом Брайля;
- установлена кнопка вызова персонала для 
инвалидов.
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